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Transmerl — Paras kotl brandeille

Vuoden 2023 vastuullisuuskatsauksemme kuvastaa jatkuvaa sitoutumistamme kestavaan
lilketoimintaan ja edistymistamme tavoitteidemme saavuttamisessa.

On ilo ja ylpeys esitella teille Oy Transmeri Ab:n vuoden
2023 vastuullisuuskatsaus. Kuluneen vuoden aikana
olemme jatkaneet sitoutumistamme kestavaan ja
vastuulliseen liiketoimintaan, ja tama raportti on osoitus
siita, miten olemme edistyneet tavoitteidemme
saavuttamisessa. Olemme 96-vuotias perheyhtio, jota on
aina ohjannut kiinnostus uusia asioita kohtaan ja halu
tarjota markkinoilla kuluttajia kiinnostavia tuotteita.

Myimme vuonna 2023 lahes 12 miljoonaa tuotetta
asiakkaille Suomessa, Baltiassa ja Ruotsissa. Teemme
siis lukuisia vastuullisia valikoimapaatoksia
hankintaketjussamme vuoden varrella ja teoillamme on
vaikuttavuutta kuluttajien arjessa.

Oy Transmeri Ab on aina pyrkinyt olemaan aktiivinen
toimija vastuullisuuden saralla, ja vuosi 2023 ei ollut
poikkeus. Olemme tehneet merkittavia edistysaskeleita
ymparistovaikutustemme ymmartamisessa ja
vahentamisessq, seka panostaneet henkiléstédmme,
joka on kaiken tekemisemme voimavara.

Keskittyen ymparistoasioihin, olemme vahentaneet
hiilijalanjalkedmme 18 % verrattuna edellisvuoteen. Tama
saavutus on tulos sitoutumisestamme uusiutuviin
energiamuotoihin, energiatehokkuuden parantamiseen ja
kestaviin hankintakaytantdihin. Sosiaalisella puolella olemme
Jjatkaneet panostamista tyéntekijdidemme hyvinvointiin. Tasta
yhtend esimerkkina vaikkapa hyvat henkiléstéetumme tai
yrityksemme joululahja henkildstéllemme oli kaksi
vapaapaivaa juuri joulun alla.

Raporttimme ei kuitenkaan ole pelkastaan kertomus
saavutuksistamme, vaan myés oppimismahdollisuus.
Tunnistamme, ettd on vield paljon tehtavaa, ja sitoudumme
Jjatkuvasti parantamaan toimintaamme kestavamman
tulevaisuuden puolesta.

Haluan kiittaa kaikkia sidosryhmiamme tuestanne ja
sitoutumisestanne yhteiseen tavoitteeseemme. Yhdessa
voimme saavuttaa vieldkin enemman. Toivon, etta tdma
raportti tarjoaa teille arvokasta tietoa ja inspiraatiota jatkaa
vastuullista tydta yhdessa kanssamme.

Sari Rosin,

Toimitusjohtaja
Oy Transmeri Ab
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' Olemme tehneet merRittavia
edistysaskeleita ymparistovaikutustemme
ymmartamisessa ja vahentdmisessa, seka

panostaneet henkilostéémme, joka on
Raiken tekemisemme voimavara.”



Vastuullisuustiimin tervehdys

Vastuullisuus on osa liiketoimintastrategiaamme ja siten kiintea osa tekemistamme.
Kehitamme toimintaamme kestavammaksi askel kerrallaan kohti asettamiamme tavoitteita.

Eldmme kestavyysmurroksen aikaa ja olemme matkalla
kohti kestavampaa tulevaisuutta - me Transmerilla
haluamme tukea sitd omalla toiminnallamme.
Vastuullisuus on osa liiketoiminnan strategiaamme ja
siten ohjaa tekemistamme nyt ja tulevaisuudessa. Oman
toimintamme vaikutusten vahentamisen lisaksi
haluamme tukea kuluttajaa kestavammissa
kulutusvalinnoissa tuomalla markkinoille vuosittain
kestavaa kehitysta tukevia tuotteita ja opastamalla
tuotteiden oikeanlaiseen kayttéon.

Tulevaisuus tuo tullessaan yleisia ja toimialamme
koskevia lainsaadanndon muutoksia seka alan
kehittymista vastuullisuuden nakdkulmasta. Muutokset
tarjoavat meille useita mahdollisuuksia kehittaa
vastuullisuustydtdmme ja saavuttaa asetettuja
tavoitteitamme, mutta ne voivat asettaa myos haasteita.
Seuraamme toimialan ja lainsdadannon kehittymista
globaalilla, EU- ja kansallisella tasolla ja olemme valmiita
kehittamaan ja sopeuttamaan toimintaamme naiden
muutosten edessa.

Vuoden 2023 aikana paivitimme
vastuullisuusohjelmaamme ja sen tavoitteita
konkreettisemmaksi vuosille 2024-2030. Keskeiset
vastuullisuusteemamme ovat ilmastoty6 ja vastuulliset
hankinnat, tuotteet ja pakkaukset seka oma
henkilostomme. Vastuullisuusohjelmamme on
kunnianhimoinen, mutta se ohjaa meita keskittymaan
vastuullisuustyéssamme toimintamme ja
sidosryhmiemme kannalta olennaisimpiin asioihin.
Tavoitteenamme onkin tehda konkreettisia tekoja
vastuullisuustyéssamme saavuttaaksemme
asettamamme tavoitteet ja viestia saavutetuista
virstanpylvaista sidosryhmillemme.

Vastuullisuustyd on kokonaisuudessaan pitkajanteista
tyota ja jatkuvaa kehittdmista. Vastuullisuustydssamme
on keskeista sidosryhma- ja arvoketjuyhteistyd
tavoitteidemme toteutumisessa ja vastuullisen
liiketoiminnan kehittamisessa. Olemme sitoutuneet
vastuullisuustydhdmme ja innolla edistdmme
toimintaamme entista vastuullisempaan suuntaan, joka
tuo arvoa myds sidosryhmillemme.

Katia Gustafsson Taru Karlsson
Liiketoimintajohtaja Vastuullisuus- ja viestintapaallikko
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“Vastuullisuus on osa liiketoiminnan
strategiaamme ja siten ohjaa
tekemistamme nyt ja tulevaisuudessa.”

Katia Gustafsson, Liiketoimintajohtaja

"Olemme sitoutuneet
vastuullisuustyohomme ja innolla
edistamme toimintaamme entista

vastuullisempaan suuntaan”

Taru Karlsson,
Vastuullisuus- ja viestintapaallikko
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Parempia valintoja, joka paiva

Oy Transmeri Ab on vuonna 1928 perustettu suomalainen perheyritys, joka myy ja markkinoi
paivittaistuotteita ja kosmetiikkaa seka kehittaa omia brandeja. Olemme myynti- ja
markkinointiorganisaatio, ja edustamme useita maailmankuuluja brandeja Pohjoismaissa ja Baltiassa.

TYOLLISTAMME

06

TYONTEKIJAA

BRANDEJA

69

OMIEN BRANDIEN TUOTTEISTA

56,50 %

KULUTTAJAPALVELUUN

9 928

SUOMESSA VALMISTETTU YHTEYDENOTTOA
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Strategiamme tukee vastuullisuutta

Strategiassamme vastuullisuus merkitsee keskittymista liiketoimintamahdollisuuksiin, jotka
ovat kestavampia ymparistolle seka mahdollistavat paremman elaman ihmisille.

Uskomme taman olevan valttamattomyys nyt ja tulevaisuudessa.
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Transmerin arvot
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Yhteisilla arvoilla jatkuvuutta

Yhteiset arvomme - ajassa, yhdessa, menestyen - ohjaavat paivittaista toimintaamme.
Toimimalla arvojemme mukaisesti varmistamme jatkuvuuden ja jatkuvan kehittymisen.

._ MENESTYEN
UUDISTUMME JA YHDESSA OPPIEN VASTUULLISESTI JA

KEHITAMME SAMAAN SUUNTAAN AMMATTITAIDOLLA
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Suoraselkaista liikketoimintaa

Eettinen toiminta seka liiketoiminnassa etta yhteiskunnassa on meille ensiarvoisen tarkeaa.

Yhteiset pelisaantomme ja Transmerin eettiset toimintaperiaatteet ohjaavat kaikkea ty6tamme ja
paatoksentekoamme. Henkiléstémme on 100-prosenttisesti sitoutunut eettisiin toimintaperiaattei-
siimme. Tavoitteemme on jatkaa myés yhteistyokumppaniemme sitouttamista eettiseen toimintaan.

TASA-ARVO & YHDENVERTAISUUS BSCI -JASENYYS

Lahtokohtana yhtidssa on yksilon oikeudenmukainen
kohtelu ja tasa-arvon edistaminen. Yhdenvertaisuuden
toteutumista arvioidaan osana vuosittaista
tyéilmapiirikyselya seka haastattelemalla esihenkiléita ja
henkildston edustajia. Yrityksessa laadittiin yksityiskohtainen
toimintaohje syrjinta- ja hairintatapauksia varten seka
koulutettiin esihenkildt. Lisaksi paivitettiin varhaisen tuen
toimintamalli ja rekrytointikaytanteet huomioiden
yhdenvertaisuuslain vaateet.

Koko henkildstomme on sitoutunut eettisiin
toimintaperiaatteisiin ja tahan koulutetaan jokainen, joka
aloittaa uutena Transmerilla. Eettisiin toimintaperiaatteisiin
sitoutumista seurataan vuosittain. Brandien
tavarantoimittajiemme kanssa kaytdssamme on Supplier
Code of Conduct -ohjeisto, joka on osana 100 %
sopimuksista. Tulevaisuudessa tulemme laajentamaan
kaikkien yhteistydkumppaniemme sitouttamista Eettisiin
toimintaperiaatteisimme.

Transmeri Oy on Amforin Business Social Compliance
Initiative (BSCI) -aloitteen jasenyritys. BSCI-
yritysvastuujarjestelman avulla pyrimme hallinnoimaan
toimitusketjuamme ja varmistamaan kansainvalisesti
tunnistettujen tydoikeuksien toteutumisen. BSCI-
auditoitujen tehtaiden osuus omien brandiemme
riskimaissa tuotettujen tuotteiden osalta on 100 %.

CODE OF CONDUCT WHISTLEBLOWING

Euroopan unionin lainsaadannén rikkomisesta ilmoittavien
henkildiden suojelusta annetun ns. Whistleblower-direktiivin
(EV) 201971937 kansalliseen taytantdonpanoon liittyen
Transmeri Groupilla on anonyymi whistleblowing-
ilmoituskanava. Kanavan kautta Transmeri-konsernin
tyontekijat seka ulkopuoliset henkilot voivat ilmoittaa
epaillyista vaarinkaytoksista. Linkki kanavaan loytyy
kotisivuilta www.transmeri.fi.
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Eettiset toimintaperiaatteemme
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1. IHMISARVON JA- OIKEUKSIEN 2. LAKIEN JA SAADOSTEN 3. LAPSITYOVOIMAN 4. PAKKOTYC)_N JA KURINPIDON
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8. TYOTERVEYDESTA JA

5 TYOOLOSUHTEET JA PALKKAUS 6. SYRJINNAN ESTAMINEN 7. JARJESTAYTYMIS-JA “TURVALLISUUDESTA
YHDISTYMISOIKEUS UOLEHTIMINEN

® Transmer

11 EETTISET

9. YMPARISTONSUOJELU 10. TIETOSUOJA LIKETOIMINTATAVAT
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KOSMETIIKKA JA HYGIENIA LUONNONKOSMETIIKKA

Menestysbrandit

. . CRiANEE o Madara Urang
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ELEA,'[\‘ Nurme Couleur Caramel
AT ollister : : :
Tunnetut menestysbrandit luovat Guess gattfr sEfls  CESSeET
p ) . ; atyka
hyvat edellytykset onnistumiselle. 5’ol|ce " HaJ/t-Se'gaLa
Oheisessa listassa ovat vuonna 2023 T AThes Sapienic
edustamamme brandit. Wella ke Qigeie e bieeis

OMAT BRANDIT

KOTI JA PUUTARHA

HYVINVOINTI JA ELINTARVIKKEET
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Scholl Duck
Weetabix Glade Ibero : Jip
Alpen Mr Muscle TAIKA W T
Little's Ecover Lemon Juice & Glycerine L \
Wellibites Pledge Medisoft
Soyappétit SC Johnson Metallikiilot Suomalainen tehopesut
Fru Crew
OFF!
Raid
Baygon
Roundup
Substral
Silvalure

Green Protect




Vuosi 2023 - johdanto
uudistumiskykyyn

Vuosi 2023 asetti meidat pohtimaan entista enemman mita kyvykkyyksia ja osaamista tarvitsemme,
jotta olisimme asiakkaillemme paras yhteistyokumppani ja henkiléstéllemme hyva tyénantaja.

Lukuisissa keskusteluissa konsernimme eri yrityksissa
nousi tdssa hetkessa esille uudistumisen tarkeys. Tasta
syysta uudistumiskyky nousi tarkeimmaksi kehitettavaksi
kyvykkyydeksi konsernimme yrityksissa. Pohdimme
uudistumista eri nakokulmista. Kuuntelimme erityisen
isolla korvalla monialaisen konsernimme asiakkaita, jotka
auttoivat omalta osaltaan meita ymmartamaan entista
paremmin uudistumisen valttdmattémyyden tassa
ajassa. Samalla opimme, etta jokainen kohtaaminen
asiakkaan kanssa on mahdollisuus oppia uutta puolin
seka toisin ja jokaisessa kohtaamisessa meilla tulisi olla
viemisina asiakkaalle uusia raikkaita ajatuksia
kokeiltavaksi.

Toinen tarkea nakdkulma uudistumiseen saatiin, kun
kokosimme useamman kerran konsernin kaikki
esihenkildt yhteen teeman ymparille. Uudistuminen
vaatii sitq, etta ydintekeminen sujuu jouhevasti, jotta
kehittamiselle ja kehittymiselle jaa aikaa ja voimavaroja.
Pitaa olla sopivassa suhteessa vanhaa ja uutta ja tama
vaatii johtamista. Vuosi pitikin sisallaan poikkeuksellisen
paljon esihenkildille suunnattuja valmennuksia myos
muista aiheista kuin uudistumiskyvysta.

Kenties tarkein oppimme, jonka vuosi meille tarjosi, oli ihmisten

kohtaamisten merkitys. Tana hybridityon aikana on tarkeaa
huomata ne asiat, joissa toisen ihmisen kohtaaminen
kasvokkain on korvaamatonta. Erityisesti kehittaminen tai
asioiden katsominen uudesta nakdkulmasta harvoin onnistuu
etapalavereissa - monesti ne parhaat oivallukset syntyvatkin
vapaamuotoisessa vuorovaikutuksessa kollegan kanssa
vaikkapa kahviautomaatilla. Mielestani vastuullisesti toimivan
yrityksen ja kaikkien esihenkildidemme tulee jarjestaa naita
ihmisten valisia kohtaamisia riittavasti.

Samalla opimme myds, etta vaikka uudistuminen vaatii usein
myos luopumista vanhasta, on kuitenkin tarkeaa tiedostaa
myos ne asiat, joita pitda vaalia ja sailyttda. Tastd meille oli
hyva muistutus vuoden alussa henkilostolle jarjestetyt
Transmerin 95-vuotisjuhlat. Korkea ika osoittaa sen, etta
matkan varrella on osattu loytaa ne asiat, joita on pitanyt
uudistaa ja ne asiat, joita on vaalittu.

Jatkamme uudistumismatkaamme kohti 100-vuotisjuhlia
vuonna 2028.

Anne-Mari Huuhtanen
Oy Transmeri Group Ab
HR-johtaja

TraNnsmerl

"Kenties tdarkein oppimme, jonka
vuosi meille tarjosi, oli ihmisten
kohtaamisten merkitys.”
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SUKUPUOLI-
JAKAUMA

Naiset 93%
@ Michet 7%

"Luvut pitavat sisallaan tydntekijat Suomessa.

Henkilosto lukuina 2023°

Alle 25 v 0%

25 - 35V 16%.

35 - 45V 43%
45 - 55V 23%
Yli 55 v 18%

TYOSUHTEEN
KESTO

Alle 2 v 28%
2-5Vv16%
5-10V 26%

10 - 20V 20%
Yli20 v 10%

TranNnsmerl

TYOSUHTEEN
LAJI

Vakituinen 94%
@ Maardaikainen 6%
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"Luvut pitavat sisallaan tydntekijat Suomessa.

Henkilostotilastoja 2020-2023°

HENKILOSTON
LUKUMAARA

95 93 96

2021 2022 2023

Vuonna 2023

tyollistimme 96 henkiloa.

100
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40

20

VUOSITTAISET
KEHITYSKESKUSTELUT %

2020 2021 2022 2023

100% henkilostostamme kay
vuosittain kehityskeskustelun
esihenkilonsa kanssa.

2,5

15

0.5

TYOTAPATURMA
LUKUMAARA
2 2
0
2021 2022 2023

Vuonna 2023 oli kaksi
tyotapaturmaa.

2,5

15

05

TranNnsmerl

SAIRAUSPOISSAOLO %

2,74
2,66 255

194

2020 2021 2022 2023

Vuonna 2023
sairauspoissaolo? oli
2,74%.
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Vastuullisuusohjelma
2024-2030

Transmeri maaritteli vuonna 2019 ensimmaiset
strategiset vastuullisuusteemansa osana yritysvastuutyén
kehittamista. Vuonna 2023 vastuullisuusohjelmaa ja -
teemoja paivitettiin.

Strategisten vastuullisuusteemojen valinnassa huomioitiin
vallitsevat megatrendit, yhteiskunnan odotukset, toimialaan
kohdistuvat muutokset seka sidosryhmien nakemykset ja toiveet.
Olemme valinneet yritysvastuutydomme viitekehykseksi
kansainvalisesti tunnetun YK:n kestavan kehityksen ohjelman
tavoitteet, joista olemme tunnistaneet liiketoiminnallemme
olennaisimmaksi teemoiksi tavoitteet 8, 12 ja 13.

Vuoden 2023 aikana vastuullisuusohjelmaa paivitettiin siten, etta
strategisille teemoille asetettiin konkreettisemmat tavoitteet ja
toimenpidesuunnitelmat tavoitteiden toteutumiseksi. Tarkeimpina
strategisina vastuullisuusteemoina ovat ilmastotyon rinnalla
hankinnat, tuotteet ja pakkaukset seka henkilésté.

EU:n kestavyysraportointidirektiivi (CSRD) koskettaa Transmeri
Oy:ta Transmeri-konsernin kautta vuonna 2026. Valmistautuminen
direktiivin mukaiseen raportointiin on jo aloitettu konsernitasolla ja
hyodynnamme Oy Transmeri Ab:n omassa vastuullisuustyossa
esimerkiksi kaksoisolennaisuusanalyysin tietoja.

1 3 ILMASTOTEKOJA

P

KOHTI = = .
VAHAPAASTOISTA
TULEVAISUUTTA

Oman toiminnan
paastdéjen
nollaaminen 2030
(Scope 1&2)

Arvoketjun paastojen
vahentaminen 40%
vuoteen 2035
mennessa

(Scope 3°)

VASTUULLISET
HANKINNAT, TUOTTEET
JA PAKKAUKSET

Vastuullinen hankinta

Vastuullinen ja
turvallinen tuote

Vastuulliset
pakkaukset

EETTISET TOIMINTAPERIAATTEET

"Liikematkustus, toihin matkustus ja tavaraliikenne

TraNnsmerl

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

i

HENKILOSTO ON
VOIMAVARAMME

Henkiloston
hyvinvointi

Henkiloston
uudistumiskyvyn ja
koulutuksen
tukeminen



CSRD™-raportointiin
valmistautuminen
konsernitasolla

Oy Transmeri Ab kuuluu Transmeri Group -konserniin, jota CSRD:n velvoitteet
koskevat. Taman myota myoés Transmeri Oy osallistuu CSRD-raportoinnin
kehittamiseen ja myéhemmin raportointiin, osana konsernia.

Transmeri Group tulee raportoimaan kestavyystietoja direktiivin mukaisesti ensimmaisen
kerran kevaalla 2026. Kehitdmme konsernitasolla vastuullisuustyotamme ja
raportointikyvykkyyttdmme vastaamaan CSRD:n vaatimuksiin.

Transmeri Group on seurannut EU:n kestavyysraportointidirektiivin kehitysta aktiivisesti
viimeisen parin vuoden ajan. Konsernimme aloitti syksylla 2023 CSRD:n mukaisen
kaksoisolennaisuusanalyysin, joka valmistui helmikuussa 2024. Raportoinnin ja
vastuullisuustyon kehittamista jatketaan koko konsernissa tunnistettujen olennaisten
teemojen osalta.

Transmeri Group on myos halunnut ymmartaa sen liilketoiminnan suhdetta EU taksonomiaan
Ja sen kuuteen ymparistotavoitteeseen, vaikka raportointivelvoite ei konserniltamme sita
vield vaadi. Transmeri Group on tarkastellut liiketoimintaansa seka investointejaan EU-
taksonomiassa listattuja taloudellisia toimintoja ja kriteereita vasten alkuvuodesta 2022

seka 2024. Konsernimme jatkaa EU-taksonomian kehityksen seuraamista seka oman
raportointivalmiuden kehittamista.

"CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) on EU:n kestavyysraportointidirektiivi.

TranNnsmeri

Kaksoisolennaisuusanalyysi

Transmeri Group on toteuttanut konserninlaajuisen
kaksoisolennaisuusanalyysin, joka vastaa CSRD:n vaatimuksiin.
Analyysi tehtiin yhdessa suorien tytaryhtididen kanssa, ja sisaisia
sidosryhmia osallistettiin aktiivisesti.

Lisaksi haastateltiin ulkoisia sidosryhmia kuten asiakkaita ja
tavarantoimittajia. Haimme yleista alan seka kestavyysteemojen
osaamista osallistamalla myods kansalais- ja
edunvalvontajarjestoja.

Tuloksena tunnistetut olennaiset teemat hyvaksyttiin yhteisessa
tyopajassa emoyhtion ja tytaryhtididen johdon seka muiden
vastuullisuuden avainhenkildiden kanssa.
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Vastuullisuusty6 on osa arkeamme ja sen jatkuva kehittaminen osa tyé6tamme. Taustatyo6ta ohjelman kehittamiseksi tehdaan vuosittain.

Tavoitteiden paivittamiseen vaikuttavat mm. yhteiskunnan odotukset, toimialaan kohdistuvat muutokset seka sidosryhmien nakemykset ja
toiveet. Taulukossa esittelemme vuoden 2023 tavoitteiden toteutumiset, ohjelman etenemisen seka asetetut tavoitteet tuleville vuosille.

TraNnsmerl

Tavoltteet teoiksi

Kohti

Kiinteistojen, kuljetusten ja liikkumisen paastéjen
aktiivinen vahentdminen ja jaljelle jaavien paastdjen
kumoaminen vuoteen 2035 mennessa.it!

1. Kiinteistojen, omien kulkuvalineiden ja ostetun

TEEMA VASTUULLISUUSTAVOITE VUOSI MITTARI EDISTYMINEN 2023 JA TOIMENPITEET TULEVAISUUDESSA
13!“0‘“!

O

Vuonna 2023 lasketut paastdbmme olivat 432,18 tCO2e.
Lasketut padstdmme laskivat 18,2 % kokonaisuudessaan
vuoteen 2022 verrattuna.

Tavoitteemme on vahentaa oman toimintamme paastot

[Ty L . n = i o . L. 2030 Vahennett
vahapgastmsta energian paastsjen vahentaminen nollaan vuoteen o pééstéjeZ] (Scope 1 & 2) nollaan vuoteen 2030 mennessa ja
tulevaisuutta 2030 mennessa (Scope 1 & 2) (ja tCO26) laskemiemme Scope 3 kategorioiden padstojd 40%
2. Lilkematkustuksen, téihin matkustuksen ja 2035 maara vuoteen 2035 mennessa verrattuna vuoden 2022 paastoéihin.
tavaraliikenteen absoluuttisten paastéjen
vahentaminen 40 % vuoteen 2035 mennessa
verrattuna vuoden 2022 paastdihin (Scope 3)
100 % Transmerin brandituotteiden Jatkuva o maara Saavutimme tavoitteen 100% vuonna 2023.
- tavarantoimittajista on sitoutunut Supplier Code kaikista
VaStl:IULI‘Inen of Conductiin tai vastaaviin toimintaperiaatteisiin .
hankinta
57% tavoitteesta saavutettu vuonna 2023. Vuonna 2024
100% kaikkien yhteistydkumppaneiden (ostot yli 2025 % maara Jjatkamme yhteistydkumppaniemme sitouttamista Eettisiin
15k€) sitouttaminen Eettisiin toimintaperiaatteisiin kaikista toimintaperiaatteisiin.
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TraNnsmerl

VASTUULLISUUSTAVOITE VUOSI MITTARI EDISTYMINEN 2023 JA TOIMENPITEET TULEVAISUUDESSA
% maara . . ) N
100% omat tuotemerkit ovat BSCl-auditoinnin kaikista Sﬁj;/?a'tlE)Tg/iestivtz:tiiesrtgmoek;;C)er;\nc?nzgjgi tliistﬁl -auditoinnin
piirissa riskimaiden tehtaiden osalta ja tehtaiden Jatkuva riskimaiden P ) '
yleisarvosana on C tai parempi. tavaran- Teemme hankintoja tulevaisuudessakin vain BSCl-auditoinnin
toimittajista. piiriin kuuluvilta ns. riskimaiden tavarantoimittajilta.
. . S " . % maara . . .
Vastuullinen Tavoitteenamme on liittya BEPIliin (Business Kaikista Liitymme BEPIlin vuoden 2024. Kannustamme ja tuemme ns.
hankinta Environmental Performance Initiative) vuoden 2024 K riskimaiden riskimaissa olevia tavarantoimittajiamme sitoutumaan BEPIn
aikana ja kasvattaa BEPIin sitoutuneiden ns. riskimaissa Jatkuva tavaran- periaatteisiin, joiden tavoitteena on vahentaa
toimivien tavarantoimittajien maaraa tulevaisuudessa. toimittajista. tavarantoimittajien ymparistovaikutuksia.
. . N . - Kartoitettujen ) o
Kartoitamme omien brandiemme hankintaketjuja ; Kartoitusty6 aloitetaan vuonna 2024.
R e o Jatkuva | tuotteiden ) . B o
lapindkyvyyden lisaamiseksi. lkm / vuosi. Raportoimme edistymisesta vuosittain.
Nolla tuotteiden takaisinvet Jatkuva Takaisin- Vuonna 2023 takaisinvetoja oli 7.
olla tuotteiden takaisinvetoa. vetojen lkm.
% havikista / o . o .
Havikin vuositavoite on max. 0,1% VUOSI VS Havikin osuus vuonna 2023 oli 0,18% myydyista tuotteista.
P : Jatkuva
. . myydyista tuotteista. koko vuoden Jatkamme edelleen havikin minimointia mm. valikoimanhallinnalla
Vastuullinen ja tuotteet
turvallinen tuote ‘s
Kestavaa
kehitysta 17 kestavaa kehitysta edistavaa tuotetta tuli Transmerin valikoimaan
Tuomme markkinoille kuluttajille kestavaa tukevien vuonna 2023.
kehitysta tukevia tuotevaihtoehtoja osana Jatkuva | tuotteiden lkm
jatkuvaa toimintaamme ja tuemme kuluttajien Kestavaa Tuomme tulevaisuudessakin kestavaa kehitysta tukevia tuotteita
kestavaa kuluttamista. kuluttamista kuluttajien saataville. Tuemme kuluttajien kestavaa kuluttamista
tukevaa kertomalla tuotteidemme oikein kaytosta.

opastusta lkm
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VASTUULLISUUSTAVOITE VUOSI MITTARI EDISTYMINEN 2023 JA TOIMENPITEET TULEVAISUUDESSA
Aina kun se on jarkevaa ja mahdollista, kierratettyjen grr;rlwedri]en osalta
ma:\terlaalle_n_ osuutta lisataan. _Suos_lmme muoville Jatkuva kierratetyn Tavoite ohjaa tuotepakkausten valintoja aina kun se on mahdollista.
valhto_eht9|5|a pakkau_sma.:\terlgalga . materiaalin Kierratettyjen seka vaihtoehtoisten materiaalien osuutta lisataan jatkuvasti.
materiaalitehokkaasti, kuitenkin niin ettei tuotteen laatu, ax o
t tai t i maara tuote-
uoreus tai turvallisuus vaarannu. pakkauksissa
tL:\;g}E:eT;l:\‘;:rt\r;:;r?él?g:l:r:i‘g\l}iea‘:l':lﬁaslljlll:sijl?e 1 Pf(lirrattettawen Vuonna 2023 oman tuotannon brandiemme (Biozell, TAIKA,
N P paxkausten Lemon Juice & Glycerine, Medisoft) tuotepakkauksista 71 %
vuoteen 2028 mennessa. maara an o an I s o . I .
Vastuulliset 2026 (kappalemaarista) on kierratettavia ja 13% on valmistettu kierratetysta
astuutlise 1. Muovipakkaukset 100% kierratettavia vuoteen 2026 2028 | 2Tuote- muovista tai biopohjaisesta materiaalista.
pakkaukset mennessa pakkausten . . .y . . .
, . . . o neitseellisen Omien brandien materiaalien kartoitus ja tuotekohtaisten tavoitteiden
2. Neitseellisesta muovista 50% korvattu etisen asettaminen iatkUu vUonna 202
vuoteen 2028 mennessa muovin maara ] 4
Vuonna 2023 kierratysohje loytyy lahes jokaisesta oman kosmetiikka- ja
L - . i . Kierratys- hygieniabrandimme (TAIKA, Medisoft, Lemon Juice & Glycerine, Medisoft)
Kaikilla m_yymlllam-n_'le t_uottellla on kierratysohje ohjei dgn tUotepakkauksesta.
pakkauksissa, nettisivuillamme tai 2025 .
- lkm/vuosi . .
verkkokaupassamme vuoteen 2025 mennessa. : Vuonna 2024 jatkamme maahantuomiemme tuotepakkausten
vs totaali o L . ) . . i o
kierratysohjeiden tilanteen kartoittamista. Tavoitteen edistymista
seurataan vuosittain.
Tavoitteenan_n.n.ne on hyvinvoiva, motivo_ituljlutja eNPS. tavoite Vuonna 2023 eNPS oli 15,
osaava henkilékunta. Seuraamme vuosittain Jatkuva S
henkiléstén hyvinvointia ja tyétyytyvaisyytta. min. 20 Seuraamme vuosittain henkiléstén hyvinvointia ja tyytyvaisyytta eNPS:n kautta.
Henkilésts distumisk . . Tarkempi mittari
T enkiloston uudistumiskyvyn ja osaamisen maaritelldan Aloitamme tydnkuvien mukaiset koulutustarpeiden
He_nkII'OSto el kehittamisen toimenkuvaan sopivien Jatkuva vuoden 2025 kartoitukset vuonna 2024 ja viimeistaan vuonna 2025
voimavaramme koulutusohjelmien avulla. aikana. Esim. rakennamme osaamisen kehittamisen mallin.
koulutus h/vuosi.
Vastuullisuusstrategian jalkauttaminen % vastuullisuus- | Luomme vuonna 2024 vastuullisuuskoulutusohjelman, jonka jokainen
Jatkuva tyéntekija kay lapi. Tavoitteemme on, etta jokainen tyéntekijdista on

henkilostoélle ja henkiloston
vastuullisuusosaamisen varmistaminen.

koulutuksen
[@pikayneista.

kaynyt vastuullisuuskoulutuksen @pi vuoden 2025 loppuun mennessa.
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13 ILMASTOTEKOJA

hod  Kohti vahapaastdista tulevaisuutta

Tavoitteenamme on kiinteistojen, kuljetusten ja lilkkumisen paastéjen aktiivinen vahentaminen ja
Jaljelle jaavien paastdjen kumoaminen vuoteen 2035 mennessa. Ensisijaisesti pyrimme paasemaan
tavoitteeseen suosimalla uusiutuvaa energiaa seka liikkumisen ja kuljetusten optimoinnin avulla.

Paastokartoituksemme alkoi vuonna 2019 ja vuonna 2022 laajensimme paastdlaskentamme nykyiseen
lagjuuteensa (Scope 3 —kategoriat: toihin matkustus, likematkustus ja tavaraliikenne). Vuonna 2023
paastélaskentaamme sisallytettiin myos Ruotsin toimipisteemme ja Jolie -myymalamme paastot, joten
paastoélaskentamme on taydessa laajuudessaan laskemissamme kategorioissa. Laskemme
kasvihuonekaasupaastot GHG Protocol -standardin mukaisesti.

Olemme paivittaneet ilmastotavoitettamme vuoden 2023 aikana verrattuna aiempaan 2030
hiilineutraaliustavoitteeseen. Aiemman tavoitteen myéta suurin osa Scope 3 -paastoista olisi jouduttu
kumoamaan. Tavoitteemme on edelleen Scope 1 ja 2 —-paastdjen vahentaminen nollaan vuoteen 2030 mennessa.
Scope 3 -paastdjen osalta tavoitteemme on vahentaa laskettuja paastdja vahintaan 40% vuoden 2022
paastétasosta vuoteen 2035 mennessa. Paivitetty tavoitteemme on kunnianhimoinen, mutta realistisempi, koska
toimintamme paastdista yli 85 % muodostuuScope3 —paastdista. Tavoitteen mukaisesti pyrimme valttamaan ja
vahentamaan Scope 3 -paastoja mm. optimoimalla tavaraliikennetta ja vaihtamalla vihreampaan logistiikkaan
alan kehittyessa tulevaisuudessa.

Vuoden 2023 kokonaispaastémme oli 432,18 tCO2e, mika oli 18,2%
vahemman kuin edellisvuonna (laskenta pitaa sisallaan Scope 1 ja 2 seka
Scope 3 -kategoriat: likematkustus, tavaraliikenne, toihin matkustaminen).
Laske t t Paastdjen suurin lasku tapahtui Scope 3 -paastoissa, erityisesti

u tavaraliikenteen kategoriassa. Ostoenergian (Scope 2) suhteen suosimme

paastot laskivat

uusiutuvaa energiaa. Suomen toimistokiinteistomme energia ja Ruotsin
toimipisteemme seka Jolie-myymalamme kayttéenergia on myoés

18% vuonna uusiutuvaa energiaa. Yhtiomme nykyinen autopolitikka mahdollistaa myo6s
202 Scope 1 suorien paastdjen nollaamisen tavoitevuoteen mennessa.
3 Autopolitikkamme ohjaa hankkimaan sahkoautoja tai diesel-autoja, joissa

kaytetaan uusiutuvaa biodieselia.

TranNnsmerl

TRANSMERIN LASKETUT
PAASTOT (tCOz2e)

600
500
400
300
200
100

¢}

2021 2022 2023

Liikematkustus, Tavaraliikenne, Toihin
matkustaminen” (Scope 3)

Ostoenergia (Scope 2)

Suorat paastot (Scope 1)

2021 luvut sisaltavat Scope 3 osalta vain téihin matkustamisen .

"*Scope 3 laskennassa kaytetaan polttoaineen ja sahkon
elinkaaren paastét huomioivia paastokertoimia (ns. WTW,
l@hteesta renkaisiin). Paivitimme vastaavat elinkaaren huomioivat
kertoimet myds vuodelle 2022, minka takia luvut eroavat hieman
aiemmin raportoidusta. Paivitys vaikuttaa kaikkiin laskettuihin
Scope 3 kategorioihin.
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TranNnsmerl
PaaStOJen keh|ty5 2023 TRANSMERIN LASKETUT SCOPE 1 & 2 PAASTOT (tCOz2e)
vea g e 140
Scope 1 & 2 —paastoét vuonna 2023 o Scope 2: Ostoenergia
Scope 1 & 2 -paastot olivat yhteensa 57,55 tCO2e, mika vastaa 13% Transmerin 100

lasketuista paastoista. Scope 1 -paastot, jotka muodostuvat yhtion omistamien W Scope 1: Suorat paastot

80
autojen paastoista, laskivat 14,5% edellisvuodesta huolimatta autojen lukumaaran 5
N o SNSRI : o 0
kasvusta. Tama johtui tayssahkdautojen ja biodiesel-polttoaineen kayton
lisadntymisesta. Ostoenergian (Scope 2) osalta paastoissa tapahtui nousua johtuen 40
Ruotsin toimiston paastojen lisaamisesta laskentaamme seka Jolien myymalan 20
vuoden 2022-2023 energian kulutuksen maaran korjaamisesta oikealle tasolle, Y tCOze

2019 2020 2021 2022 2023

Scope 3 —paastot vuonna 202 . .
Pe3-p 3 TRANSMERIN LASKETUT SCOPE 3-PAASTOT*® (tCOz2e)

Scope 3-kategorioista on laskettu liikematkustus, téihin matkustus ja tavaraliikenne.

Scope 3 -paastot olivat 374,62 tCO2e, joka oli 86,7 % koko Transmerin paastoista.

Tavaraliikenne muodosti 65 % Scope 3 —paastoista. Tavaraliikenteen paastojen 500 = Scope 3: Téihin matkustus

maara laski lahes 27 % edelliseen vuoteen verrattuna. Tahan vaikuttivat 400 -

mm. brandiportfolion virtaviivaistaminen ja tehokkaampi hallinta esimerkiksi I Scope 3 Liikematkutus

kosmetiikka- ja elintarvikebrandeissa seka varastojen tasaaminen. 300

Liikematkustuksen paastot olivat 76,99 tCO2e, joka oli 45% enemman kuin 200 B Scope 3: Tavaraliikenne™

vuonna 2022. Liikematkustuksen elpyminen koronan jalkeisista vuosista vaikutti

paastdjen muutokseen. 100

tCO2e

Toihin matkustuksen paastét olivat 53,21 tCO2e ja ne laskivat 31% edelliseen

vuoteen verrattuna. Vuonna 2023 téihin matkustamisen kyselyyn lisattiin

vaihtoehdoksi sahkbdauto, joten kyselyn tarkennus osaltaan vaikutti paastojen ) - , o o S o
. . . h 0w .o . Scope 3 laskennassa kaytetaan polttoaineen ja sahkén elinkaaren paastot huomioivia paastdkertoimia

vahenemiseen. Autolla kuuetUt kilometrit vahenivat edelliseen vuoteen verrattuna, (ns. WTW, lahteesta renkaisiin). Paivitimme vastaavat elinkaaren huomioivat kertoimet myés vuodelle

kun taas julkisella liikenteella kuljetut kilometrit lisdantyivat 15%. 2022, minka takia luvut eroavat hieman aiemmin raportoidusta. Paivitys vaikuttaa kaikkiin likenteen
tuottamiin Scope 3 paastdkategorioihin

2022 2023

“"Kaytamme tavaraliikenteen paastdjen laskentaan ensisijaisesti rahtiyhtididen raportoimia paastotietoja ja
toissijaisesti kulutusperustaisia paastokertoimia, mika tarkentaa huomattavasti paastélaskentaamme
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1 VASTUULLISTA

KULUTTAMISTA TrQNsmerli

Pyrimme vastuullisena yhteistyokumppanina takaamaan vastuullisen YHTEENSA RISKIMAISSA
valmistuksen paitsi kotimaassa, myos ns. riskimaissa. Nain onnistuimme
tavoitteissamme vuonna 2023 ja tulevaisuuden tavoitteemme ovat: 97 3 O

* 100 % Transmerin kaikista paamies- tai omien brandien tavarantoimittajista TAVARANTOIMITIASAA IO AT s

ovat sitoutuneet Supplier Code of Conductiin tai vastaaviin eettisiin
toiminta-periaatteisiin vuonna 2023, mika oli tavoitteenamme. Jatkamme
myos tulevaisuudessa tavarantoimittajiemme toimittajiemme sitouttamista ja
Supplier Code of Conduct ovat osa uusien sopimuksien allekirjoittamista
tavarantoimittajien kanssa.

* Tulevaisuudessa laajennamme kaikkien kumppaneidemme sitouttamista
Eettisiin toimintaohjeisiimme. Vuonna 2023 57% kumppaneistamme oli

sitoutunut Eettisiin toimintaohjeisimme. 24 > -
o s, biozel
* 100% omien brandiemme tuotteista on valmistettu riskimaiden osalta amfori S : T
BSCl-auditoiduissa tehtaissa, joiden yleisarvosana on C tai parempi. uoml/ TS
Yhteistyotehtaiden auditoinnit aloitettiin vuonna 2015 ja vuodesta 2022 57.49 ¥ GLIEENINE SP SOFY
lahtien olemme paasseet 100% tavoitteeseemme.
+ Tavoitteemme on liittyd amfori BEPIn (Business Environmental Performance OMIEN BRANDIEN -
Initiative) vuoden 2024 aikana. BEPIn avulla pyritdan parantamaan riskimaissa TUOTTEIDEN Kiina ~FIBERQ
toimivien tehtaiden ymparistovaikutuksia. ALKUPERAMAA® 39.37 %
* Tulevaisuudessa haluamme lisata omien brandiemme hankintaketjujen MERE Al staemiaat:
[@pinakyvyytta. Aloitamme omien brandiemme tarkemman hankintaketjun [ :
kartoituksen vuonna 2024 ja kerromme edistymisestamme vuosittain. Muut Biozell Ruotsi

3'14 % PROFESSIONAL
IBERO Taiwan Puola,

*Osuudet myynnin mukaan. ltalia ja Etela-Korea
" 00,3% tuotannosta vuonna 2023 tuli Suomesta. 26
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VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

QO

Vastuullisuustavoitteemme on tarjota kuluttajille
kestavaa kehitysta tukevia tuotevaihtoehtoja ja
panostamme tahan valikoimaa muodostaessamme.
Haluamme myaos lisata kuluttajan tietoisuutta
kestavasta kuluttamisesta tuotteidemme osalta.

Joka vuosi laajennamme valikoimaamme uusilla

tuotteilla, jotka edistavat kestavaa kehitysta eri tavoin.
Kestavan kehityksen tuotteiden kriteereihimme ,
kuuluvat esimerkiksi erilaiset viralliset sertifikaatit /
tuotteille, vastuullisemmat pakkausratkaisut, tuotteiden
raaka-aineiden vastuullisuus, kestavammat
tuotantomenetelmat tai tuotteen hiilijalanjaljen
selvittaminen. Vuonna 2023 kestavaa kehitysta

tukevia tuotteita tuli valikoimaamme lisaa 17

kappaletta, esimerkiksi Ecover-pesuaineita ja TAIKA 1
kasvooljy, joka on Ecocert-sertifioitua kosmetiikkaa.

KESTAVAA KEHITYSTA
TUKEVIA TUOTTEITA YLI

LIKEVAIHDOSTA

18%

SUOMESSA
VALMISTETTUJA BRANDEJA*

17 KPL

VALIKOIMAAN 2023

“Osa tai kaikki brandin tuotteista Suomessa valmistettuja.

ECO=

Edustamistamme brandeista Essen ja laveran seka
oman brandimme TAIKAN" tuotteiden hiilijalanjaljet
ovat laskettu ja kumottu.

Kuluttajaverkkokauppamme Jolie fi lagja valikoima

‘ tarjoaa kuluttajalle kanavan tehda vastuullisia valintoja.
\ Jolie-verkkokaupan vastuullisesta valikoimasta loytyy

' sertifioidun luonnonkosmetiikan tai luonnonkosmetiikan
sertifiointikriteerit tayttavan kosmetiikan lisaksi mm.
laajasti kosmetiikkaa, pesuaineita, hiustuotteita ja
kauneudenhoidon tuotteita.

Haluamme tukea kestavaa kuluttamista tuotteidemme
osalta mm. opastamalla tuotteiden oikeanlaiseen
kayttdéon. Lisaksi valikoimastamme Loytyy useita
kosmetiikan seka kodin ja puutarhanhoidon -tuotteita,
joilla on tayttépakkauksia tarjolla kuluttajalle.
Tavoitteenamme on lisata kestavaa kuluttamista tukevaa
informaatiota esimerkiksi brandien verkkosivuille.

HIILIJALANJALJET
LASKETTU JA KUMOTTU

BRANDIN
TUOTTEISTA

KOSMETIIKKABRANDEISTA

[ A

LUONNONKOSMETIIKKAA™

“"Prosenttiosuudet laskettu brandien lukumaarasta.

TraNnsmerl

Valikoimapaatokset ja kestava kuluttaminen

TAIKA

“Transmerin oman TAIKA-
tuotesarjan vuonna 2023
tuotettujen tuotteiden paastot on
kumottu hankkimalla sertifioituja
ilmastoyksikaéita TIST-ohjelmaan
kuuluvasta ugandalaisesta
metsittamishankkeesta (VCS
005). Tuotekohtaiset
hiilijalanjalkilaskelmat on tehty
vuosina 2022-2024.

Lue lisaa: taikanatural fi

TAIKA

VAHVISTAVA |

Y
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Transmeri vastaa kaikkien myymiensa tuotteiden lainmukaisuudesta ja
turvallisuudesta. Transmeri toimii usealla toimialla, joista jokaisella on
yhteisten lakiemme lisaksi oma lainsaadanténsa, asetuksensa ja
standardinsa. Kuluttajapalvelumme ovat kuluttajien tukena ja apuna
kaikissa tuotteitamme koskevissa kysymyksissa.

Tuoteturvallisuus edellyttaa jatkuvaa koulutusta ja lainsaadanndn seuraamista,

Jjota organisaatiomme asiantuntijat seuraavat aktiivisesti mm. tuotekoostumuksiin ja
pakkausmerkintoihin liittyen. Transmerin elintarvikkeiden tuoteturvallisuus taataan
tarkalla laadunvalvonnalla seka toimivilla prosesseilla yhteistydssa elintarvikkeiden
valmistajien kanssa. Kaikki Transmerin myymat kosmetiikka- ja hygieniatuotteet seka
kodinhoidon kemikaalit kayvat lapi tarkan Transmerin omien asiantuntijoiden seka
viranomaisvalvonnan ennen kuin ne lasketaan markkinoille. Nain toimien pyrimme
varmistamaan kaikin mahdollisin keinoin tuotteiden oikeellisuuden ja turvallisuuden.

Tuoteturvallisuutemme mittariksi olemme siksi ottaneet takaisinvetojen
maaran kaupoista. Jatkuvana tavoitteenamme on nolla takaisinvetoa. Vuonna
2023 Transmerilla oli 7 takaisinvetoa.

Takaisinvedot 2020 2021 2022 2023
vuosittain 2 kpl 1 kpl 48 kpl 7 kpl

TraNnsmerl

Turvallisia tuotteita kuluttajille

KULUTTAJA- . Tuotetiedustelut 41%

PALVELUIDEN
YHTEYDENOTOT

Reklamaatio 49 %

Yleinen tiedustelu 10%

ASIAKASTYYTYVAISYYS

* Vuonna 2023 kuluttajapalveluihimme tuli yhteensa 9 928 yhteydenottoa:
Transmerin kuluttajapalveluun 4 627 ja kosmetiikan verkkokauppamme
kuluttajapalveluun 5 301 kappaletta

+ Kosmetiikan verkkokaupoissa vain kolmannes kaikista yhteydenotoista
oli reklamaatioita, neljannes tuotetiedusteluita ja loput paaosin
erilaisia verkkokauppojen tilauksiin ja
toimituksiin liittyvia tiedusteluita

+ Jolie ja Natural Goods Company (04/2023 saakka) -verkkokauppojen
erityisen alhainen palautusprosentti kertoo asiakkaiden tyytyvaisyydesta.
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Huoli havikin ymparistovaikutuksista on ollut osa
Transmerin toimintaa pitkaan ja tavoittelemme
havikin maaran jatkuvaa vahentamista.

Olemme tehneet havikin minimoimiseksi useita toimia: erityisesti
olemme panostaneet valikoimahallinta- ja ennustettavuusjarjestelmiin,
Jjotka ovat avainasemassa jo havikin syntymisen ehkaisyssa.

Havikkia on onnistuttu vahentamaan markkinoille saapuneiden havikin
myyntiin suunnattujen kivijalka- ja verkkokauppojen avulla.
Perinteisempina vaylina havikin vahentamisessa ovat toimineet
Transmerin verkkokaupat ja lukuisat hyvantekevaisyyskohteet. Vaylia
havikin vahentamiselle etsitaan aktiivisesti yhdessa pitkin vuotta.

Havikiksi maarittelemme kaikki Transmerin valikoimassa olevat
myyntituotteet, jotka olisivat olleet ilman tuhoussyyta viela
kayttokelpoisia. Vuositavoite havikille on korkeintaan 0,1% myydyista
tuotteista. Syntyneen havikin osuus vuonna 2023 oli 0,18% myydyista
tuotteista.

Suurin tuhoussyy on tuotteen kayttoturvallisuuteen liittyvat seikat, kuten

viimeinen kayttopaiva, pilaantunut era tai vahingoittunut pakkaus.
Tuotteiden valmistajana ja maahantuojana vastuullisuuteemme kuuluu
turvata kuluttajalle tuotteidemme turvallinen kaytto.

HAVIKIN OSUUS MYYDYISTA TUOTTEISTA:

Havikkiraportti 2023

HAVIKKI
TUOTE-
ALUEITTAIN

@ Kosmetiikka 52,37%

Kauneudenhoitotarvikkeet 28,5%

Koti ja puutarhatuotteet 17,8%
o Hiustuotteet 1,32%

Luonnonkosmetiikka 0,02%

2023: 0,18%

TraNnsmerl

Havikin asianmukainen
lajittelu ja siita raportoiminen
on osa vuosittaista
havikkiraporttiamme.

Havikkiin paatynyt sekajate muodostui
varikosmetiikasta, ihonhoitotuotteista,
kauneudenhoito- ja pesuaineista.

Vaarallisten jatteiden osuus oli 18,91%
kaikesta havikista, josta tuoksujen
osuus oli 12,03% vuonna 2023. Muuta
vaarallisiin jatteisiin paatynytta
havikissamme olivat karkotteet,
kodinhoidon kemikaalit seka
ponnekaasupullot.

Vaarallisille jatteille tilaamme aina
asianmukaisen kierratyksen ja
tuhouksen ymparistoalan
yhteistydkumppaniltamme Kierto
Ymparistopalveluilta.

Vuositavoite: 0,1%
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Vastuulliset pakkaukset

Tuotepakkausten vaikutus ymparistolle on merkittava. Niiden ymparistévaikutusta pienentaaksemme
kartoitamme saanndllisesti tuotepakkausten, tuotteen ulkopakkausten ja myyntierapakkausten materiaaleille
vaihtoehtoja. Olemme luoneet myés muovistrategian tuleville vuosille, joka ohjaa materiaalivalintojamme.

Transmerin muovistrategia pohjautuu globaalille tavoitteelle yleisesta muovin maaran vahentamisesta. Transmerilla pyrimme
asettamiemme vastuullisuustavoitteiden mukaisesti suosimaan omien brandien tuotannossa neitseelliselle muoville
vaihtoehtoisia pakkausmateriaaleja niin, ettei tuotteen laatu, tuoreus tai turvallisuus vaarannu. Ensimmaisen kerran asetimme
vuonna 2021 tavoitteet omien brandien muovipakkausten kierratettavyydelle seka muovin maaran vahentamiselle. Muovin
vahentaminen on aloitettu Transmerilla jo vuosia tata aikaisemmin, ja vahentamista tapahtuu edelleen vuosittain.

Muovi ja materiaalit kiertoon

Muovin kierratettavyys on ensisijaisen tarkeaa, jotta muovia voidaan hyddyntaa
on uusiokaytossa. Kaikki muovi ei ole kuitenkaan pahasta ja on joskus jopa
valttamatonta esimerkiksi turvallisuuden vuoksi. EU:n muovitavoitteiden
mukaisesti muovin kierratettavyys nouseekin tavoitteissamme tarkeimmaksi.
Tama tarkoittaa muovipakkauksiemme muovien vaihtamisen sellaisiksi
muovilaaduiksi, etta ne kelpaavat pakkaus-muovikeraykseen. Talléin
tavoitteemme tuotepakkauksen tai pakkausmateriaalin kierratysohjeesta
nousee tarkeaan asemaan kuluttajan tiedottamisessa.

. iell 107l
sio. 1 ozell figgel e

Vuonna 2023 tuotepakkauksen kierratysohje loytyi lahes jokaisesta oman
brandimme tuotepakkauksesta. Tavoitteenamme on lisata kierratysohjeet mm.
Iberon pakkausmateriaaleihin ja kartoittaa padmiesbrandien tuotepakkausten
kierratysohjeiden nykytilannetta.

TranNnsmerl

Ibero-tuotteissa
hyédynnetaan muoville
vaihtoehtoisia raaka-aineita:

Kasvikuitukomposiitti: siveltimet,
hiusharjat, kammat, lukulasit

Bambu: siveltimet, hiusharjat,
kammat, hiuslenkit ja pesutarvikkeet

Kierratetty PET-pullomateriaali:
hiuslenkit, -donitsit ja
kestovanulaput, hiusharja

Vanhoista autonrenkaista
jalostettu kuitu: hiuslenkit

Biopohjainen ja biohajoava
materiaali: hiussoljet, meikkisienet
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Muovistrategia 2028

Vuonna 2023 paivitimme muovistrategiamme tavoitevuosia ja toimenpidesuunnitelmaa
realistisemmaksi. Paatavoitteemme on omien brandien muovipakkausten 100%
kierratettavyys ja neitseellisen muovin 50% korvaaminen tavoitevuosiin mennessa.

2023

SAAVUTUKSEMME

Omien brandiemme”
tuotepakkauksista (totaali
kpl-maara) 71 % oli kierratettavia

Omien brandiemme”
tuotepakkauksista (totaali
kpl-maard) 13% oli valmistettu
kierratetysta muovista tai
biopohjaisesta muovista

“TAIKA, Biozell, Lemon Juice & Glycerine, Medisoft

2024

TAVOITTEIDEN ASETUS
PAKKAUSMATERIAALIEN
MUOVEILLE

Kartoitamme muovin maaran ja
laadun omien brandien
tuotteiden pakkausmateriaaleista
ja asetamme tavoitteet muovin
vahentamiseksi ja korvaamiseksi:

- Tuotteen ulkopakkauksista
- Myyntierapakkauksista

) Omista brandeista muovipakkausten piiriin eivat kuulu Iberon tuotteet.

2026

MUOVI-PAKKAUKSET"*
100% KIERRATETTAVIA

Kierratettavaksi
kelpaavat muovit:

Neitseellinen (uusi)
monomuovi 01,02,04,05,06 ™~

Kierratysmuovi
Biopohjainen muovi
Puupohjainen materiaali

TraNnsmerl

2028

MUOVISTA 50%
KORVATTU

Tama tarkoittaa, etta kaikista
kierratettavissa olevista
muovipakkauksistamme:

50% on neitseellisen muovin
korvaavaa materiaalia eli
kierratysmuovia tai biopohjaista
50% on neitseellista monomuovia

") PVC-muovi 03 ja muovisekoitukset 07 eivat kelpaa muovipakkauskeraykseen 31
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== Vastuullinen tuotanto ja avainlipputuotteet

Kotimainen tuotanto tyollistaa suomalaisia, valmistus on
lapinakyvaa ja tydolosuhteet ovat kontrolloidut ja vastuulliset.
Transmerin valikoimassa on useita tuotteita ja brandeja, joille
on mydénnetty suomalaisen tyén Avainlippu-tunnus.

Transmerin omat brandit Lemon Juice & Glycerine, Medisoft ja TAIKA
paaosin, Biozellin aerosolit” seka Suomalainen valmistetaan Transmeri
Logisticsin tuotantolaitoksessa Vantaalla. Biozell-hiussavytesarjaa
valmistetaan Suomessa sopimusvalmistajalla. Vantaan tehtaalla
tuotetaan myos useiden ulkomaisten brandiemme tuotteita lisenssilla,
jolloin kyseisten tuotteiden hiilijalanjalkea saadaan vahennettya
merkittavasti ja saamme tyota Suomeen. Tuotantolaitos panostaa
aktiivisesti ja suunnitelmallisesti ymparistdasioihin. Tehtaalla suoritetaan
vuosittain ISO-sertifikaattien auditointi (ISO 9001 -laatustandardi, ISO
14001 —ymparistojarjestelma, ISO 22716 -kosmetiikan hyvat
tuotantotavat) ja Ecocert-luonnonkosmetiikan sertifiointi.

KOTIMAISTA TUOTANTOA VIHREALLA ENERGIALLA

Transmerin tehdaskiinteistossa kaytetaan vain uusiutuvilla
energiamuodoilla tuotettua sahkdenergiaa ja kiinteiston lammitykseen
ymparistoystavallista uusiolampda, jonka paastot ovat 0 kg/MWh.
Transmeri Logistics on myds sitoutunut kemianteollisuuden
koordinoimaan Responsible Care -vastuullisuusohjelmaan.

“Vuonna 2023 0,7% tuotannosta tuli Ruotsista. Vuonna 2024 Biozellin tuotanto on kokonaan Suomessa.

KASIVOIDE

TraNnsmerl

Biozel!

AVAINLIPPU -
TUOTTEITAMME

Lemon Juice & Glycerine -
kasien, jalkojen ja vartalon hoitosarja

Medisoft - ihonhoito- ja kasihuuhdesarja
TAIKA-luonnonkosmetiikkasarja

Biozell-hiustenhoito- ja
muotoilusarja

Suomalainen-puhdistusaineet
Mr Muscle - ja Pledge-kodinhoitotuotteita

Raid-, OFF!- ja Baygon-hyoénteistorjunta-
/-karkotetuotteita

TEHTY SUOMESSA
® || PRODUCERAD | FINLAND
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TraNnsmerl

Henkilosto on voimavaramme

Olemme nostaneet henkiléston yhdeksi keskeiseksi strategiseksi vastuullisuus-
teemaksemme, koska henkiléstéomme on hyvinvoivan tyéyhteisén, menestyvan

lilketoimintamme ja vastuullisen toimintatapamme mahdollistajia. Nopeasti kehittyva maailma ja globaalit muutokset vaikuttavat
myos meidan tydbhémme ja se haastaa jokaista tyontekijaa

uudistumaan ja oppimaan uutta. Haluamme tukea henkildostomme
uudistumiskykya, osaamisen kehittymista seka tyéhyvinvointia.

Tavoitteenamme on kartoittaa vuoden 2024 aikana henkildstdmme
osaamisen kehittamisen tarpeita, joiden pohjalta luomme vuoden
2025 aikana osaamisen kehittamisen mallin. Haluamme myos
kehittaa henkildstomme vastuullisuusosaamista, jotta jokainen
tyéntekijamme voi vaikuttaa osaamisellaan matkallamme kohti
vastuullisuusohjelmamme tavoitteita. Tata tukeaksemme
laadimme vuoden 2024 aikana vastuullisuuteen liittyvan
koulutusohjelman ja tavoitteena on, etta jokainen transmerilainen
kay sen tulevaisuudessa lapi.

Henkilostomme tyotyytyvaisyytta kartoitamme Signi -
tyotyytyvaisyyskyselyn avulla, jossa kysytaan monipuolisesti
tyontekijalle tyohon liittyvista merkityksellisimmista asioista.
Kyselysta saamme kallisarvoista tietoa toimintamme kehittamiseen
tyonantajana. Tyotyytyvaisyyden merkittavin vuosittain toistuva
mittari on eNPS -mittari (employee Net Promoter Score), jolla
mitataan sita, etta suosittelisiko tyontekija tyopaikkaa. Olemme
asettaneet vuosittaiseksi tavoitteeksi eNPS 20 ja vuonna 2023
tuloksemme oli 15.

Tuemme henkilostomme hyvinvointia niin toissa kuin vapaa-
ajallakin. Tarjoamme henkilostéllemme kattavat ja erittain
arvostetut tydsuhde-edut.
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TranNnsmeri

Transmerin
vastuullisuustekoja 2023



Transmeri jakaa
vuosittain
hyvaa eteenpain

Me Transmerilla haluamme jakaa
hyvaa eteenpain ja lahjoitamme
vuosittain erilaisia tuotteita hyviin
tarkoituksiin. Vuonna 2023 teimme
yli 24 000 tuotelahjoitusta.

Vuonna 2023 annoimme tuotelahjoituksia
pakolaisapuun, vahavaraisille,
lapsisyopapotilaille, nuorille ja
asunnottomille seka kodittomille elaimille
Bulgariassa. Tuotelahjoituksemme ovat
sisaltaneet mm. hygieniatuotteita,
pesuaineita, aurinko- ja lukulaseja,
Tuotelahjoituksilla tukemamme
yhdistykset tekevat arvokasta tyéta niin
kotimaassa kuin ulkomailla.
Tuotelahjoitusten lisaksi tuimme myds
nuorten mielenterveystyota Mieli ry:n
kautta.

TranNnsmeri

Yhteistyo
tulevaisuuden
tekijoiden kanssa

Olemme aktiivinen toimija
tulevaisuuden tekijéiden
keskuudessa ja teemme
oppilaitosyhteistyota.

Olemme tehneet jo useamman vuoden
ajan yhteistyota ammattikorkea-
kouluopiskelijoiden kanssa. Haluamme
tarjota nakdalapaikan tulevaisuuden
tyontekijoille ja oppia samalla opiskelijoilta
viimeisimpia oppeja ja viitekehyksia, joita
alan opiskelijoille opetetaan. Vuonna 2023
tyollistimme viisi ammattikorkea-
kouluharjoittelijaa ja ohjasimme kaksi
ammattikorkeakoulun opinnaytetyota.
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OMAT BRANDIT JA
PAAMIESTEN BRANDIT

Brandien
Vastuullisuus-
tekoja 2023

LAVERA

Lavera voitti "German Sustainability Award 2023"
palkinnon tunnustuksena vastuullisuustyostaan.

Biozell

PROFESSIONAL

Biozell

BIOZELL

Biozell KIDS Selvityssuihkeen pullo on valmistettu
100% kierratetysta materiaalista. Biozell KIDS
Shampoo pulloissa ja Biozell 500 ml kampanja-
pulloissa hyddynnettiin havikkipulloja, jotka
muutoin olivat joutuneet tuhoukseen.

lavera

NATURKOSMETIK

LAVERA

Vuonna 2023 Laveran Hydro Refresh —tuotesarjan
pakkauksissa kierratetyn materiaalin maara nousi ja
tuotesarjan pakkaukset ovat valmistettu 90-100%
kierratetysta materiaalista.

Biozell

PROFESSIONAL

BIOZELL

Uusien Biozell Nordic Color -kestovarien
koteloihin valittiin PEFC-sertifioitu kartonki.

LAVERA

Helmikuussa 2023 lavera and lavera Thomas Haase -
saatio lahjoitti 8 700 puuta Life Terra -saatiolle ja
Ranskan partiolle.
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t k 2 O 2 Scholl Liquiflex ja Plantaarifaskiitti -pohjallis- OGX on lopettanut mustan muovin tuotannon
e OJ a 3 pakkaukset ovat vaihtuneet muovisista maailmanlaajuisesti ja vahentaneet noin 75 000 KG
blisteripakkauksista FCS Mix -sertifioituihin kierrattamattdman muovin maaraa myymalla
pahvipakkauksiin. tuotteita kirkkaissa PET-pulloissa lapinakymattéomien
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WEETABIX DUCK OFF!
Lahituotannostaan tunnetun Weetabixin pakkaukset Kaikkien Duck WC-puhdistusainepullojen muovi Suomessa valmistettavien karkotteiden ja
ovat nyt 100% kierratettavia, jonka ansiosta heidan sisaltaa 50% kierratysmuovia. Duck biohajoavien torjuntatuotteiden myyntieralaatikoiden sisaaallot on
hiilijalanjalkensa on pienentynyt 15%. The Weetabix WC-puhdistusainepullojen kierratetyn muovin osuus vaihdettu kierratyskuituun ja laatikon neitseelliset
Food Company on saastanyt yli 5 miljoonaa litraa kasvoi 50%. Muovi on keratty 50 km sateella pintakartongit ovat FSC -sertifioitua kartonkia. OFF! -
vetta omassa tuotantoprosessissaan. valtamerista yhteistyossa Plastic Bankin kanssa. pakkauksiin on lisatty sanalliset pakkausten

Yhteis-tyolla estetaan muovin paatymista mereen. kierratysohjeet.



PAAMIESTEN BRANDIT

Brandien
Vastuullisuus-
tekoja 2023

GUERLAIN

PARIS

GUERLAIN

Aqua Allegoria Forte -tuoksut ovat vahva symboli
Guerlainin sitoutumisesta vastuullisuuteen, ja ne
koostuvat yli 90-prosenttisesti luonnollisesta
alkuperasta”™'ISO 16128 -standardin mukaisesti,
laskenta mukaan lukien vesi.

Aqua Allegoria -tuoksut ovat
uudelleentaytettavassa kierratettavassa
lasipullossa, joka on valmistettu Ranskassa
vahintaan 15 % kierratyslasista

Aqua Allegoria —tuoksujen sisaltama alkoholi
on 100 % luomutuotettua alkoholia.

COULEUR CARAMEL COULEUR

) ) ) CARAMEL
Sarjan muovipakkaukset ovat PLA-muovia

(Polyactic Acid), jota voidaan joko kierrattaa
tai kompostoida (maakohtaisten kierratys-
ohjeiden mukaisesti). Kasviperainen ja
fermentaatioprosessin kautta valmistettu
PLA-muovi on ensimmainen luonnollinen
vaihtoehto polyetyleenille.
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Toimitusjohtaja: Sari Rosin
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